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 Nous nous engageons pour que les systèmes algorithmiques profitent réellement 

aux personnes et à la société et renforcent les droits fondamentaux, la démocratie et 

la durabilité, au lieu de favoriser la discrimination, la surveillance et les 

déséquilibres de pouvoir.
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Défis pour notre 
démocratie



/ Importance sociétale des plateformes de médias 
sociaux

 Une grande partie du débat public, de la communication politique et de la 
formation d'opinion se déroule aujourd'hui sur des plateformes de médias 
sociaux. 

 Plateformes typiquement gérées par de grands groupes mondiaux privés 

 Modèle économique : publicité > Objectif : maximiser le temps d'utilisation

 Recommandation et modération des contenus par les plateformes -
notamment au moyen de systèmes algorithmiques





/ Défis pour notre démocratie I

 Défis pour les droits individuels et pour une utilisation autonome

 La modération de contenus par des plateformes privées concerne des 

décisions pertinentes pour les droits fondamentaux.

 Protection de la liberté d'expression vs. protection contre les 

contenus illégaux

 Mécanismes de plainte insuffisants et peu transparents pour les 

utilisatrices et utilisateurs

 Application incohérente des conditions d'utilisation 



/ Défis pour notre démocratie II

 Défis pour notre société démocratique

 Les systèmes de recommandation algorithmiques privilégient les contenus 

qui suscitent l'interaction et maximisent la durée d'utilisation. 



/ ERGEBNISSE



/ Facebook: offres d’emploi

Article (en anglais): algorithmwatch.org/en/automated-discrimination-facebook-google



/ Défis pour notre démocratie III

 Manque de transparence
 … comment les contenus sont modérés, contrôlés et recommandés.

 … comment sont prises les décisions relatives aux droits fondamentaux.

 … comment sont appliquées les conditions d'utilisation, comment sont traitées les plaintes.
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/ Défis pour notre démocratie III

 Manque de transparence
 … comment les contenus sont modérés et contrôlés par des algorithmes.
 … comment sont prises les décisions relatives aux droits fondamentaux.
 … comment sont appliquées les conditions d'utilisation, comment sont traitées les plaintes.

❯ Connaissances anecdotiques mais peu systématiques
❯ Empêchement de la recherche dans l'intérêt public 
❯ Obstruction du débat public basé sur des évidences
❯ Défi pour l’élaboration de politiques basées sur des évidences – «evidence-based

policy-making»



Que faire ?
Approches pour la réglementation des plateformes



/ Approches de réglementation des plateformes I

 Renforcement des droits et des instruments individuels

 Clarté des procédures

 Application équitable

 Justification des suppressions

 Système de plainte transparent et efficace

 Procédure de médiation indépendante

 Responsabilité limitée pour les plateformes



/ Approches de réglementation des plateformes II

 Obligation d'audit sur les risques pour les droits fondamentaux et la démocratie

 Institutions de contrôle

 Obligations de rendre des comptes

 Mise en œuvre des lois



/ Approches de réglementation des plateformes III

 Assurer la transparence

 Transparence sur les audits, la publicité, les systèmes de recommandation 

algorithmique

 Accès aux données des plateformes pour la recherche dans l'intérêt public 

(légalement garanti)



/ Approches de réglementation des plateformes III

 Assurer la transparence

 Transparence sur les audits, la publicité, les systèmes de recommandation 

algorithmique

 Accès aux données pour la recherche dans l'intérêt public (légalement garanti)

❯ Permettre un débat fondées sur des preuves 

❯ Transparence = condition nécessaire (pas suffisant) pour demander des comptes 

aux plateformes 



Quelle(s) réglementation(s) 
pour la Suisse ?



/ Régulation des plateformes (EU)

 Digital Services Act / Digital Markets Act

 Code of Practice on Disinformation



/ Régulation des plateformes en Suisse

 Cadre légal existant

 Rapport de l'OFCOM sur les plates-formes et les effets sur la 
communication publique - novembre 2021

 Mandat : note de discussion sur la réglementation des 
plateformes de communication à l'attention du Conseil fédéral 
d'ici fin 2022 (non réalisée / non communiquée)

 Déclaration commune de différentes organisations de la société 
civile avec des impulsions pour le débat



/
 algorithmwatch.ch

 algorithmwatch.ch/de/newsletter

 @AlgorithmWat_CH

Merci!


