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 DISKRIMINIERUNG DURCH (?) SOZIALE 
MEDIEN: RECHTLICHE FRAGESTELLUNGEN

1. DISKRIMINIERUNG IM JURISTISCHEN SINN?

− Benachteiligung?

− Urheber:in?

− Nachweis?

− Abhilfemassnahmen?

2. STAATLICHER HANDLUNGSBEDARF?

− Schutzpflichten?

− Prävention, Repression?
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https://en.wikipedia.org/wiki/Online_gender-based_violence#/media/File:Online_harassment_of_women_journalists.png
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 DISKRIMINIERUNG IN (?) SOZIALEN 
MEDIEN: RECHTLICHE FRAGESTELLUNGEN

1. DIGITALE GEWALT ALS FORM DER DISKRIMINIERUNG?

2. MENSCHENRECHTLICHE SCHUTZPFLICHTEN?

3. ABHILFEMASSAHMEN?
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 THEMENKREISE

1. TARGETED ADVERTISING MIT DISKRIMINIERENDER ABSICHT 
UND/ODER WIRKUNG

2. FALSCHERKENNUNG DISKRIMINIERUNGSRECHTLICH 
GESCHÜTZTER GRUPPEN ODER MERKMALE

3. CYBERGEWALT ALS FORM DER DISKRIMINERUNG
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1. THEMENKREIS «TARGETED ADVERTISING»
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 DISKRIMINIERUNG IM JURISTISCHEN SINN?

− Unmöglichkeit, Stelleninserate zu sehen, als Benachteiligung; 
zusätzlich auch gesellschaftlich unerwünschte, strukturelle und 
Langzeiteffekte; Stereotypisierung

− Urheber:in der Diskriminierung: Soziales Medium? Werbekund:in? 
Algorithmus?

− Anknüpfung an ein Diskriminierungsmerkmal bei Ausschluss 
geschützter Gruppen / bei Verwendung von Proxy-Variablen

− Rechtfertigung der Ungleichbehandlung: zielgruppengenaue 
Angebotsunterbreitung als legitimes Interesse?
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 RECHTLICHE GELTENDMACHUNG

1. DISKRIMINIERUNGSVERBOT IM PRIVATBEREICH: ENGER 
ANWENDUNGSBEREICH 

− Art. 28 ZGB (Schutz der Persönlichkeit)

− Art. 3 GlG (Gleichstellung im Erwerbsleben): Stellenausschreibung?

2. NACHWEIS EINER DISKRIMINIERUNG

− M.E. kein Zugang zum Algorithmus notwendig

− Ggf. situational testing

− Aber: Beweislastumkehr nur im GlG

3. STAATLICHE SCHUTZPFLICHT
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2. THEMENKREIS «FALSCHERKENNUNG»

FACULTE DE DROIT
UNIVERSITE DE FRIBOURG

RECHTSWISSENSCHAFTLICHE FAKULTÄT
UNIVERSITÄT FREIBURG

 DISKRIMINIERUNG IM JURISTISCHEN SINN?

1. BENACHTEILIGUNG? 
INDIVIDUELLE BETROFFENHEIT?
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 DISKRIMINIERUNG IM JURISTISCHEN SINN?

1. BENACHTEILIGUNG? 
INDIVIDUELLE BETROFFENHEIT?

2. GGF. STAATLICHE SCHUTZPFLICHTEN

− z.B. Art. 5 CEDAW
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 DISKRIMINIERUNG IM JURISTISCHEN SINN?

1. BENACHTEILIGUNG? 
INDIVIDUELLE BETROFFENHEIT?

2. GGF. STAATLICHE SCHUTZPFLICHTEN

− z.B. Art. 8 Abs. 2 lit. c BRK («Bewusstseinsbildung»
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3. THEMENKREIS «CYBERGEWALT»

Plan International: Free to be online? (2020), p. 17
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 GEWALT ALS FORM DER DISKRIMINIERUNG

1. ALLGEMEIN

− CEDAW General Recommendation No. 35 (2017) updating No. 19 
(1992)

− EGMR Opuz v. Turkey (2009); Dordevic v. Croatia (2012); Identoba
et al. v. Georgia (2015) u.a.

− Istanbul-Konvention (2011)

2. IM NETZ

− GREVIO General Recommendation No. 1 (2021) on on the digital 
dimension of violence against women

− EGMR Urteile Buturugă v. Romania (2020); Volodina v. Russia no. 
2 (2021)
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 SCHUTZPFLICHTEN: «DUE DILIGENCE»

CEDAW GENERAL RECOMMENDATION NO. 35 (2017)
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GREVIO GENERAL RECOMMENDATION NO. 1 (2021) ON ON THE 
DIGITAL DIMENSION OF VIOLENCE AGAINST WOMEN
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 GREVIO EMPFEHLUNGEN (AUSWAHL)

1. PREVENTION

− Eradicate gender stereotypes and sexist attitudes that play online and offline

− Support empowerment and representation of women online by enhancing 
digital literacy and participation

− Incorporate digital manifestations of violence against women in any existing 
intervention programmes for perpetrators of violence

− Encourage the ICT sector and internet intermediaries, including social 
media platforms, to make an active effort to avoid gender bias in the design 
of smart products, mobile phone applications and video games, as well as the 
development of  artificial intelligence and - respectively - to create internal 
monitoring mechanisms towards ensuring the inclusion of victim-centric 
perspectives as well as to advocate stronger awareness of the perspective 
and experiences of female users, in particular those exposed to or at risk of 
intersecting forms of discrimination. Internet intermediaries as well as 
technology companies should be incentivised to co-operate with NGOs 
working on violence against women in their awareness-raising and other efforts
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 GREVIO EMPFEHLUNGEN (AUSWAHL)

2. PROTECTION
− ensure that the legal framework relating to violence against women refers and 

applies to all forms of violence committed in the digital sphere

− develop and disseminate accessible information on the legal avenues and 
support services available to victims of violence against women perpetrated in the 
digital sphere and create online and offline complaints mechanisms that are easily 
and immediately accessible to victims

− make support services, including legal and psychological counselling accessible to 
all victims of violence against women perpetrated in the digital sphere

− incentivise internet intermediaries including ISPs, search engines and social media 
platforms to ensure robust moderation of content that falls within the scope of the 
Istanbul Convention through removal of account or content, in multiple languages on 
the basis of transparent principles that protect the human rights of all, including 
women’s right to live free from violence and to provide easily accessible user 
guidance to flag abusive content and request its removal
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 GREVIO EMPFEHLUNGEN (AUSWAHL)

3. PROSECUTION
− equip law enforcement and other criminal justice actors with the necessary 

human, financial and technical resources to effectively investigate and prosecute 
the digital dimension of violence against women in line with their due diligence 
obligation

− increase capacity-building efforts for criminal justice and law-enforcement 
professionals to equip them with the necessary expertise and resources on how to 
use existing legal frameworks to address the digital dimension of violence against 
women, as well as to develop their forensic capabilities on the gathering and 
securing of electronic evidence without causing secondary victimization and re-
traumatisation of the victim. International co-operation and mutual legal assistance

− take measures to put an end to impunity for digital acts of violence against women 
by encouraging the responsibility of all relevant actors, including ICT 
companies and internet intermediaries, in particular through robust content 
moderation and removal; and by encouraging media companies to work 
collaboratively with law-enforcement agencies
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 FAZIT

− «Discrimination by Design» / «algorithmic harms are not only «bugs»

− Strukturelle Konsequenzen sind häufig folgenschwerer als die 
Beeinträchtigung im Einzelfall

− Rückkoppelungseffekte (weiterhin zunehmende 
Datenverknüpfungen, chilling effect…)

− Schwierigkeiten bei der gerichtlichen Geltendmachung, u.a. aufgrund 
engem Anwendungsbereich, fehlender Beweislastumkehr

− Menschenrechtlich begründete Schutzpflichten, deren Umsetzung 
aber noch weitgehend unklar ist
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 VIELEN DANK FÜR IHRE AUFMERKSAMKEIT!


